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   为贯彻落实党中央、国务院决策部署和省委、省政府工作安排，按照《河北省商务厅等18部门关于印发《河北省推动消费品以旧换新实施方案》的通知》（冀商运行字〔2024〕2 号）和《河北省“2024年家电家具以旧换新‘焕新潮’工作方案”》有关要求，市商务局制定了《承德市商务局关于承德市家电家具以旧换新活动承办企业选取细则》。
1、 承办企业范围
按照公平、公正、公开、择优原则，公开遴选承办企业。承办企业应当具备以下基本条件：
1.依法注册的销售规模大、商品品类全、服务质量优的家电或家具销售企业；
2.具有家电或者家具回收处置资质，或与有相关资质的家电、家具回收企业签订长期合作协议（需提供合作单位家电、家具回收处置资质）；
3.指定专人或组建专业团队负责家电以旧换新工作，做好旧家电、家具上门拆旧及搬运，新家电、家具配送等沟通协调工作，做到账物一致、账目清晰；
4.销售订单税务发票开票地应为承德市。
二、承办企业申报资料
自愿报名参与活动的企业，需于7月19日前向属地县（市、区）商务主管部门提出申请，并提交以下资料：
1.企业营业执照附本复印件(加盖企业公章);
2.企业2023年家电或家具零售额、纳税证明，以及旧家具、家电回收量；
3.企业家电以旧换新工作方案或者工作安排（必须含社区宣传计划，可配合结对子的回收企业入社区活动进行）；
4.家电或家具回收处置资质证书，或与有相关资质的家电或家具回收企业签订长期合作协议（需提供合作单位家电、家具回收处置资质）； 
5.家电或家具以旧换新承接主体申请表（附件1）；
6.家电或家具以旧换新承接主体自营门店表（门店名称、地址、负责人、联系电话、主要经营家电种类）
申请企业将申请材料装订成册，一式二份（加盖骑缝章，同时报送电子版）。各县（市、区）商务主管部门初审后，向市商务局推荐。市商务局对承办企业申报资料审核无误后在承德市人民政府网站（市商务局信息公开专版）公示，并报河北省商务厅备案，经批准后统一授予商务部标识。
三、承办企业工作要求 
1.设立服务台。各参与活动的家电或家具企业及所辖门店需安排专人负责此项工作，在门店显著位置设置“以旧换新”服务台，负责告知消费者相关政策、解答有关问题，并对参与补贴的家电产品信息、消费者信息及对应补贴标准进行严格审核，对消费者购买行为进行全程登记，形成电子版和纸质版档案。
2.售新+收旧。对消费者提供的旧机（旧家具）信息进行审核和估值，对符合补贴条件的消费者发放消费券，安排回收单位上门回收旧机（旧家具），回收单位向消费者支付旧机（旧家具）回收款。
（1）购新机登记：参与企业及所辖门店需及时将参与家电以旧换新补贴的商品信息进行录入和统计，登记内容 包括：购买日期、消费者姓名、身份证号码、联系电话、所购家电品牌、具体型号、补贴前价格、补贴后价格。
（2）回收旧机确认：回收企业收回顾客旧机时，应与购新机订单信息关联，顾客在相应确认单上签字，留存旧机相关信息及照片，确认旧机已收回。
3.旧机拆解。回收企业将旧货送到拆解公司进行拆解，拆解公司向家电企业提供拆解确认单，确认单需盖章。
4.总结材料。补贴活动结束后，承办企业将电子版档案和纸质版档案汇总后一并报至市、县两级商务部门。
    四、其他要求
1.各县（市、区）商务主管部门安排专人牵头负责，深入活动一线配合做好家电以旧换新活动流程监督、现场抽查等工作。各承办企业要组建专门团队负责此项工作，编制具体活动方案及相关预案，在完善家电品类供给、免费上门拆卸回收（空调等需要额外拆装费用的除外）、配送安装新家电等方面采取有效措施，为消费者提供优质服务。
2.承办企业对申报资料真实性负责，如虚假申报，后期将不予拨付补贴资金。

附件：家电或家具以旧换新承接主体企业申请表
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